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Telefon: +41 44 283 65 35

E-Mail: online-support.de@eulerhermes.com



Anmeldung

'3 Euler Hermes - Microsoft Internet Explorer

£OLIS

Identifizierung
Ihr Eolis-Login:
I
Ihre PIN:
@
[ zugangsdaten speichem

Haben Sie B Passwort vergessen?

httpsdfeclis eulerhermes comich

Sprache :

Willkommen bei EOLIS! Deutsch V|
Bestitigen (3)

Dieze Seite den F avorten hinzufigen
(Alt+ D): hierklicken )

Wenn Sie jedesmal zu dieser Serte
zurnicdiehrenwiollen, wenn Sie [hren
Browser dffnen, bitte hierkliden (3)

&l 5 @ meernet




1. Anmeldung

Der Zugriff erfolgt tiber
www.eulerhermes.ch oder direkt iiber
https://eolis.eulerhermes.com/ch.

Um unseren Onlineservice nutzen

zu konnen, benétigen Sie ein Benutzer-
kennwort (EOLIS-Login) und ein
Startpasswort (PIN), das unmittelbar
nach der ersten Anmeldung gedndert
werden muss. Sollten Sie noch kein
Benutzerkennwort haben, nehmen
Sie bitte mit dem Onlineservice
Support Kontakt auf.

Vor der Anmeldung wéhlen Sie bitte die
gewlnschte Sprache aus. Anschliessend
gelangen Sie zum Arbeitsbereich.



Arbeitsbereich

'3 Euler Hermes - Microsoft Internet Explorer

rformatio

(&) Einen Kunden suchen

Willkommen zu Eoliz, Test TEST. [Bearbeitan meiner persanlichan Infolmationen@
Sie waren zuletzt eingeloggt am 03 Januar 2008 16:59:54.
Ihr P assmort wird ablaufen am 13/04/2008. [P asawort wechsain(3)]

hinzuflgen.

Meine Lesezeichen Editierung Kurznachrichten

= Klicken Sie auf Editierung, um
Verknipfungen zu |hren Lesezeichen

Muster AG Nr. 00000000

+ Keine aktuellen Machrichten.

= Site map
= Eolis Hilfe

Niitzliche Verknupfungen Meine Vertragsliste Editierung

+ Klicken Sie auf Editierung, um Ihre Vertrage zu verwalten

Letzte 25 Entscheidungen |[ Alteste offene Antrage(10 Altesten) |

= Alle Entscheidungen

Identifikation He D Name der Firma HKreditentscheidungen :I
CH-

000.0.000.000- | 0000000000 | Musterfirma X 20/02/2008 300.000 CHF Vollanhahme

0

CH-

000.0.000.000- 0000000000 | Musterfirma Y 10/02/2009 75.000 CHF Teilannahme II

£ tundenkasteikarte  §) EOLIS Hife )} Abmeldung
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2. Arbeitsbereich

Im Arbeitsbereich stehen Ihnen vier Meine Vertragsliste

Arbeitshilfen zur Verfiigung. Bei mehreren Vertragen wahlen Sie
den Vertrag aus, auf den Sie zugreifen

Meine Lesezeichen maéchten.

Sie selbst bestimmen, wie Sie [hren
Arbeitsbereich einrichten mochten.
Haufig bendtigte Funktionen (wie z.B.
"Antrag Versicherungssumme") kénnen
Sie hinzufiigen, indem Sie auf "Editie-
rung" klicken. Spater konnen Sie diesen
Link anklicken und gelangen direkt zu
dieser Funktion.

Kurznachrichten
Hier finden Sie aktuelle Informationen
und Nachrichten von Euler Hermes.

Nitzliche Verkniipfungen

Uber die hier aufgefithrten Links
erhalten Sie zusétzliche Informationen
und Unterstiitzung zum Onlineservice.



Meniileisten

A Euler Hermes - Microsoft Internet Explorer

Irformn=s

Kreditentscheidung
Wilbommen » Ven Antrag Vesicheungssumme
— Ansicht Versicherun gsumme

Streichung Versichemungssumme
Kundenliste

Kundenkennung

ng > Antrag Wemicheungssumme

(%) Bnen Kunden suchen

Muster AG Nr. 00000000

= Pfiichtangabe

Wihlen Sie ein Land: SCHWEIZ El

Wahlen Sie nur eine der nachstehend angezeigten Optionsschaltfldchen aus

& Suche iiber Referenznummer

Euler Hermes ID :

ODER Natidentifikation: Nat.Identifikationsnr [+ |

O Suche iiber Kriterien ®

*Hrmenname: |

Hausnummer: StraBe:
Postleitzahk ort:
Staal: [

O Suche iiber Telefonnummer ()

Telefonnummer : :l

* Pfiichtangabe

Validieren (3)

ﬁ Kundenkartei karte 3 EOLIS Hlle ¥ Abmeldung

Léschen (%)

3 @ Intemet




3. Mendileisten

In der oberen, blauen Mendileiste ist
der Onlineservice thematisch geglie-
dert. In der weissen Mentileiste darun-
ter greifen Sie direkt auf die jeweilige
Funktion zu. Zudem haben Sie rechts
oben unter "Go" einen Schnellzugriff
auf alle Funktionen.

Versicherungssummen

Unter "Versicherungssummen" verfii-
gen Sie iiber verschiedene Funktionen
rund um die Verwaltung Threr Versiche-
rungssumment

Antrag Versicherungssumme
Ansicht Versicherungssumme
Streichung Versicherungssumme
Kundenliste (gesamte Liste oder
gezielte Auswahl)

Sie haben Zugriff auf den gesamten
Adressbestand der Euler Hermes
Gruppe. Sie konnen Firmen entweder
iber Referenznummern oder tiber
Kriterien wie Name und Anschrift
suchen. Haben Sie eine Firma ausge-
wahlt, konnen Sie sich im Menu bewe-
gen und die Firmendaten bleiben
gespeichert.

Verwaltung der Aussenstande
Um uberféllige Forderungen zu
melden, wihlen Sie "Verwaltung der
Aussenstdnde". Hier kénnen Sie auch
weitere Angaben zu den tberfilligen
Forderungen machen oder eine Frist-
verlangerung beantragen.

Informationsdienste

Unter dieser Rubrik finden Sie zusétz-
liche Informationen zu einzelnen
Firmen.

Vertragsverwaltung
Hier konnen Sie aktuelle Dokumente
von Euler Hermes herunterladen.



Abmeldung

A Euler Hermes - Microsoft Internet Explorer

(%) Bnen Kunden suchen

Wilkommen » Versich » Kreditentscheidung » Antrag Vemich

Kundenkennung Muster AG Nr. 00000000

= Pfiichtangabe

WahlenSieeinland:  SCHWELZ ]
Wahlen Sie nur eine der nachstehend angezeigten Optionsschaltfldchen aus

@ Suche iiber Referenznummer

Euler Hermes ID : ODER Natidentifikation.: | MNat.ldentifikationsnr zl“

O Suche iiber Kriterien ®

*Hrmenname: |

Hausnummer: StraBe:

Postleitzahk: ort:
Staat; [

O Suche iiber Telefonnummer ()

Telefonnummer : [ ]

* Pflichtangabe

Validieren (3) Laschen (%)

£ Hundenkartei karte  §) EOLIS Hille ¥ Abmeldung

Iy
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4. Abmeldung

Um EOLIS zu schliessen, klicken Sie
einfach auf "Abmeldung" am unteren
Bildschirmrand.

Aus Sicherheitsgrinden meldet sich
das System nach 10 Minuten ohne
Eingabe automatisch ab. Zuvor er-
scheint eine Warnmeldung, bei der

Sie das Fortsetzen von EOLIS bestitigen
konnen.

1



Euler Hermes in der Schweiz

Zlrich

Todistrasse 65
CH-8002 Ziirich

Tel. +41 44283 65 65
Fax +4144 283 65 66

www.eulerhermes.ch

Lausanne

Avenue de Gratta-Paille 2
CH-1000 Lausanne

Tel. +41 216437420
Fax +41216437210

Lugano

Via Lavizzari 4
CH-6900 Lugano

Tel. +419191094 51
Fax +419191094 52




